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2. OS TRANSTORNOS DE PERSONALIDADE

1. A personalidade e seus transtornos

No primeiro capitulo, definimos a personalidade como um
modo estavel de se relacionar consigo mesmo, com os demais e com
o mundo, e desenvolvemos os critérios de maturidade propos-
tos pelo psicologo Gordon Allport. Neste tltimo capitulo, abor-
daremos a personalidade a partir de uma perspectiva diferente.
Em vez de falar de maturidade e imaturidade, referir-nos-emos
a saude e a enfermidade. As duas categorias estdo muito relacio-
nadas, mas nao se identificam: uma pessoa imatura nio deve ser
considerada automaticamente enferma, embora haja graus de
imaturidade que se consideram patologicos.

Podemos definir os transtornos de personalidade como alte-
racdes globais do modo de ser, de pensar e de se relacionar. Por
isso, afeta o individuo em diversos ambitos.

Do ponto de vista estrutural, estdo caracterizadas pela pre-
senca de alguns tracos muito acentuados. Utilizando o modelo
do big five que apresentamos no primeiro capitulo, estdo no polo
extremo em uma ou varias das cinco duplas: pessoas excessiva-
mente precavidas, sugestionaveis, introvertidos, desapegadas, etc.

Consequentemente, o comportamento é incorrigivelmente
rigido: agem sempre da mesma maneira diante de determina-
das circunstancias porque nao tém recursos para atuar de outro
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modo, mesmo quando essas estratégias fracassaram anterior-
mente. Recordemos a frase certeira de Abraham Maslow, “é
tentador tratar tudo como se fosse um prego, quando o tinico ins-
trumento que se tem ¢ um martelo”.**¢ Estas pessoas sao rigidas,
desprovidas de flexibilidade e, por isso, se adaptam com dificul-
dade as diversas circunstancias.

Na base desses comportamentos costuma existir alteragoes
afetivas, consequéncia de caréncias em seus primeiros relaciona-
mentos, defeitos na educagio ou outras feridas biograficas. Cos-
tumam mostrar pouca autonomia afetiva, tristeza, inseguranca,
medo, ansiedade, sentimento de inferioridade (patente ou oculto
por estratégias de compensacdo), baixa tolerancia a frustracéo,
falta de controle sobre suas paixdes e emogdes, impulsividade,
dificuldade para diferenciar o médio do curto prazo (adiar recom-
pensa, consequéncia das suas ac¢des), ambivaléncia (isto é, senti-
mentos de amor e 6dio por uma mesma pessoa ou de idealizagao
e desvalorizacdo o que leva a estabelecerem relagdes intensas,
porém instaveis), etc.

Procuram compensar esses déficits afetivos estabelecendo
relacionamentos pouco sadios que acabam por se revelar inefi-
cazes ou nocivas. Por exemplo, tendem a se isolar, invadir ou se
deixarem invadir, nio respeitar nem fazer respeitar a alteridade,
utilizar o outro, etc. Esta utilizacdo se costuma chamar de mani-
pulagao e consiste em forcar o relacionamento para que o bene-
ficie. Para conseguir, procura — de modo néo consciente — que o
outro faca ou sinta o que nao quer fazer ou sentir. Por exemplo,
descuidando-se, para que cuidem dele; explorando suas virtudes
ou defeitos em beneficio proprio; colocando-se numa situaciao
limite; pressionando para despertar seus sentimentos (chantagem
emocional, induzir pena ou culpa, fazer se sentir inferior), etc.

246 AH. Masrow, The Psychology of Science: A Reconnaissance, Harper &
Row, New York (NY) 1966, pp. 15-16.
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2. OS TRANSTORNOS DE PERSONALIDADE

Porisso, tém dificuldade para estabelecer relagdes paritarias —
isto é, com seus iguais e em igualdade de condi¢des —. O padrao
habitual é de dominio ou submisséo. Por isso, € dificil que seus
relacionamentos sejam variados e duradouros: o outro acaba por
se afastar esgotado e s6 ficam aqueles que também tém persona-
lidades pouco equilibradas. E o classico exemplo do psicopata e
do dependente: um necessita pisar para se afirmar e o outro pre-
cisa de alguém que o sustente, mesmo que também o maltrate.

De outro ponto de vista, é possivel conceitualizar alguns des-
ses transtornos como uma persisténcia do egocentrismo infan-
til as custas da autotranscedéncia e da extensdo do sentido de
si mesmo (como se lembram, este era o primeiro dos critérios
de maturidade de Allport). O sujeito centra sua atengao sobre
si mesmo — de modo nao completamente consciente, é impor-
tante ressaltar — e procura a todo custo se sentir bem ou néao se
sentir mal. Nao é capaz de apreciar as necessidades dos demais
e talvez nem sequer concebe que eles também tém suas proprias
necessidades. Por isso, reclama atencéo para si, da prioridade a
sua propria satisfacdo, ndo atenta para as implicagdes que suas
acdes ou exigéncias tém sobre os outros, etc.

Do ponto de vista cognitivo, tém o que no capitulo anterior
chamamos distor¢oes cognitivas ou pensamentos automaticos que
os levam a interpretar a realidade equivocadamente: querem me
prejudicar (paranoide), a culpa é dos outros (antissocial), se as
coisas ndo vao sair perfeitas, é melhor nem tentar (obsessivo-
-compulsivo), etc.

Caracteriza-se por nao ter consciéncia de que tem um pro-
blema, e ¢ muito dificil que procure tratamento. Em muitos casos,
o maximo que se pode conseguir é que consultem um médico
devido aos sintomas que se manifestam secundariamente (por
exemplo, insonia, ansiedade ou depressao).

E possivel detectar o aparecimento dos transtornos de perso-
nalidade ja na infancia ou adolescéncia e se tornam evidentes no
inicio da vida adulta ou da maturidade. Como néao se esta falando
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de comportamentos pontuais e sim da globalidade da personali-
dade, para que se chegue a um diagnostico as alteragdes devem
ser estaveis, duradouras e de longa evolugio e interferir signifi-
cativamente em diferentes areas da vida do individuo (familiar,
social, profissional, etc.). Além da entrevista pessoal e das infor-
magcOes que a familia for capaz de prestar, costuma-se realizar tes-
tes psicologicos que podem ser de varios tipos: projetivos (como
o teste de Rorschach, que consiste em laminas de desenhos nao
definidos), de perguntas de multipla escolha (MMP]I, 16-PF), etc.
Nos quadros menos severos, o diagndstico pode ser dificil e deixa
uma zona cinzenta entre a normalidade e a patologia.

O tratamento costuma ser arduo e demandar muitos anos.
Como se percebe, os remédios aqui sdo apenas paliativos para
algumas manifestacdes (por exemplo, diminuir a impulsividade)
ou para mitigar os sintomas secundarios (ansiedade e desanimo)
mas ndo conseguem curar. E necessaria uma psicoterapia que
indague pelas raizes, corrija as distor¢des cognitivas e ajude a
incorporar um modo sadio de se relacionar com os outros e de
encarar os problemas.

2. A ajuda a partir do trabalho de formagao

No trabalho de formacdo e de acompanhamento espiritual é
possivel ajudar de varias maneiras aqueles que sofrem com esses
transtornos. A seguir, sugerimos algumas medidas para todos os
tipos de transtornos, que estudaremos na proxima segao acres-
centando algumas consideragdes especificas.

Naturalmente, para uma pessoa saudavel este tipo de paciente
¢é muito dificil de entender, porque parece tomar voluntariamente
atitudes que levam repetidamente ao fracasso. Com efeito, fal-
ta-lhes sentido da realidade, mas nao como ao psicotico que tem
crengas ou percepg¢des alteradas. Nao se ddo conta de suas pro-
prias necessidades, nem das alheias. Instintivamente, podem pro-
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2. OS TRANSTORNOS DE PERSONALIDADE

vocar rejei¢ao, por isso, uma abordagem correta requer que suas
dificuldades nio sejam vistas como manias ou defeitos de carater,
mas como auténticas patologias, devido as quais sofrem por sua
anormalidade ou fazem sofrer, por ela, a sociedade.?’

Cabe assinalar, além disso, que o formador nio é imune ao
padrio de relacionamento anormal que tais pessoas tendem a
estabelecer: também tentardo manipulé-lo, apegar-se, utiliza-lo,
etc. Por isso, ndo é qualquer um que esta em condicoes de aju-
dar este tipo de pessoa. E necessaria uma preparacio especial,
experiéncia e uma capacidade sincera de auto-observacao e de
autocontrole para nio cair nas tramas de um relacionamento que
seria prejudicial para ambos.

O formador pode, em primeiro lugar, apontar os comporta-
mentos inadequados e reforcar os adaptativos. Nao costuma ser
tao facil, ja que habitualmente estas pessoas — é parte do trans-
torno — nao percebem a alteragao do seu comportamento, crencas
ou relacionamentos e, por isso, tampouco sentem a necessidade
de estabelecer padrdes de comportamento mais sadios. Com fre-
quéncia, pdem toda a responsabilidade nos demais. E til con-
fronta-los com a realidade, o que ja é um passo para superar o
egocentrismo: precisam olhar para além de si mesmos, trans-
cenderem. Para isso, pode-se indicar as consequéncias que seu
comportamento traz para eles e para os demais (o prejuizo ou a
auséncia de bem que produzem naqueles que estio ao seu redor),
assim como o modo como se comportam as pessoas que levam
uma vida integrada e feliz, de forma a aprenderem por imitacao
algumas alternativas positivas.

Uma alternativa é indicar um livro onde a pessoa pode se reco-
nhecer, seja uma obra de psicologia ou um romance (ou filme)
em que um dos personagens tenha tragos parecidos com os seus.
Esta abordagem costuma ser menos agressiva para o interessado

247 Cf. K. SCHNEIDER, Die Psychopathischen Persoenlichkeiten, Deuticke,
Leipzig 1923.
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e permite uma conversa onde se mostram similaridades e estra-
tégias de mudanca.

As conversas de formacdo sdo também ocasido para apontar
tracos e defesas mais adaptativos que podem ser uteis no enfren-
tamento das diversas situacdes da vida. O estudo dos tracos asso-
ciados a cada um dos cinco grandes fatores da personalidade (big
five) serve para que se proponham objetivos realistas e concretos.

Ao propor estas metas, convém ser muito prudentes para ndo
exigir o que o sujeito ndo esta em condicoes de dar, nem o for-
car a realizar o que néo estd em condicOes de fazer. Trata-se de
individuos frageis, que podem acabar ‘quebrando’. Por exemplo,
pode-se sugerir a um jovem com poucas habilidades sociais e
dificuldades de relacionamento que participe de uma atividade
— um acampamento, um convivio, etc. — com rapazes de sua
idade e talvez isso o ajude. Mas se o interessado nio se vé com
forcas, ou suas tentativas se veem frustradas, é prejudicial conti-
nuar nessa situagao, pois acaba refor¢cando seus medos e minando
ainda mais sua autoestima. E melhor avancar progressivamente,
observando suas reagdes e deixando que o proprio interessado
marque o ritmo do seu progresso.

Outra ajuda que pode prestar o formador é suspeitar que,
por tras das condutas desadaptativas, esconde-se uma patologia
e incentivar a que procurem um profissional. E frequente, por
outro lado, que aqueles que convivem com esses enfermos ten-
dam a minimizar o problema ou pensem que néo tém solucio:
“E assim, sempre foi assim, e nio se pode fazer nada”. Outras
vezes, simplesmente confiam que com tempo e esfor¢o conse-
guiram resolver o problema. A consequéncia é que o quadro se
torna cronico e a recuperagao cada vez mais dificil: muitas vezes
a evolucdo natural destes quadros é o agravamento.

Pensemos em uma pessoa que sente cansago cronico: fica can-
sada depois de uma caminhada moderada ou ao subir escadas,
chega ao fim do dia exausto, tem aspecto palido. “Anemia”, costu-
mam pensar aqueles tém um minimo de conhecimento médico. A
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atitude logica é consultar um médico que realizard uma entrevista,
examinara, analisara e, uma vez confirmada a suspeita, prescre-
vera um complemento de ferro e, sobretudo, indagara pela causa
do quadro. Se, pelo contrario, as pessoas proximas —familiares,
formadores, diretor espiritual, etc. — se limitarem a exorta-lo a
ser mais rijo, esquecer de si, dar-se aos demais, descansar talvez
um pouco mais e fomentar o abandono em Deus, estarao dando
uma péssima contribui¢io, do ponto de vista corporal e espiri-
tual. Diante de um quadro patologico nao basta que o interes-
sado ou aqueles o rodeiam tenham boa vontade.

Em suma, diante de uma pessoa “peculiar” ou cuja dificuldade
de adaptacéo perdura, apesar do seu esfor¢o pessoal e da ajuda
dos formadores, vale a pena recomendar uma avaliagao por parte
de um profissional, sem esperar que as manifestacoes se tornem
mais evidentes. O diagndstico e tratamento precoce é uma das
medidas que facilita o bom prognoéstico. Posto que muitas vezes
o interessado ndo é capaz de aceitar seus tragos de personali-
dade desadaptativos, pode ser oportuno se apoiar nos sintomas
que chamamos de secundarios ou na necessidade de melhorar
os relacionamentos: mesmo que ndo assuma a responsabilidade
e jogue a culpa nos outros, isso o ajudara a desenvolver estraté-
gias que melhorem a convivéncia.

Como ja vimos no que toca a outras situacdes - luto, adic-
cOes, depressdo -, é preciso contar com a situacgio real para
crescer em amor a Deus e aos demais. Nesses enfermos, é espe-
cialmente importante distinguir psicologia e vida interior, algo
que — vimo-lo varias vezes — tem algo de artificioso, porque a
pessoa € una, e todas as suas dimensdes estdo inter-relacionadas.
Contudo, seria errdneo enfocar em termos morais as manifesta-
¢Oes de uma personalidade alterada, confundindo egocentrismo
com egoismo, tendéncia ao isolamento com falta de preocupa-
¢do pelos demais, impulsividade com falta de temperancga, etc.

Estas pessoas tem uma grande dificuldade para a entrega de
si mesmos tanto no casamento como em outro tipo de vocacao.
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Os transtornos de personalidade sdo uma causa frequente de
nulidade matrimonial,**® porém, os comportamentos inadapta-
dos se manifestam ja durante o namoro: controle excessivo, ciu-
mes, rompantes de ira, etc. Ja dissemos anteriormente, que nao
se pode confiar ingenuamente que isto melhorara com o tempo,
e muito menos em que “eu irei muda-lo(a)”. Diante da davida,
convém que um profissional faga uma avaliacdo que pode ajudar
a ponderar nio apenas a estabilidade da personalidade de cada
um, mas também a complementariedade de ambos.

Analogamente, é imprudente que aqueles que apresentam
esse quadro se comprometam com uma vocagao de entrega total
aDeus. Sao enfermidades que afetam profundamente a pessoa e
dificultariam notavelmente o relacionamento com Deus e com
outras pessoas. A vida cristd ndo consiste em realizar praticas
diarias de piedade ou fazer mais ou menos horas de oracdo, mas
em ter um relacionamento intimo com Deus. A dificuldade para
estabelecer relacionamentos interpessoais sadios inclui tam-
bém os que se tenta estabelecer com Deus. Se ha algo que carac-
teriza o cristao, é o fato de considerar a Deus como trés Pessoas,
com cada uma das quais esta chamado a amar e se relacionar. O
relacionamento com Deus pode estar viciado também, o que da
lugar a uma religiosidade imatura ou insana: sem trato pessoal
que nio o preenche afetivamente), inspirada no medo ou no do
ut des, baseada no cumprimento rigido de normas, etc.

A dificuldade para estabelecer vinculos sadios é mais evi-
dente no relacionamento com outras pessoas, sejam seus irmaos
de vocacgdo ou pessoas do seu apostolado. A utilizacao do outro,
manipulacdo, dominio, dependéncia, etc. — mesmo que de modo

248 F. PotERrzio, Il dialogo tra il giudice e il perito nella prospettiva del perito,
em H. FRANCEscHI, M.A. OrTiz (a cura di), La ricerca della verita sul matrimo-
nio e il diritto a un processo giusto e celere. Temi di diritto matrimoniale e pro-
cessuale canonico, Edusc, Roma 2012, pp. 254-304.
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nao consciente — contrasta nitidamente com o estilo de vida pro-
prio de quem se entregou ao servico dos demais.

Nao raramente, pessoas com transtornos procuram este tipo
de vida para ocultarem ou compensarem suas caréncias afetivas
ou suas dificuldades de relacionamento. Isto denota um erro na
origem da entrega, representando uma forma de fugir ou de se
esconder, ndo de se entregar. Por isso, na fase de discernimento,
¢é importante estar atento diante de pessoas com problemas de
integracdo com seus iguais ou que se sabe que tiveram de onde
vieram. Como néo é possivel conhecer isto em primeira pessoa,
¢ bom que os formadores conhegam as familias dos candidatos,
se possivel no proprio ambiente, em suas casas e ndo simples-
mente convidando-os a institui¢do onde se faz o processo de dis-
cernimento ou de formacéo. Nas conversas com os candidatos,
é preciso conhecer a vida passada e prestar aten¢do no relacio-
namento que tiveram com seus pais: se foi pautada por conflitos
oumarcada por importantes caréncias, é importante realizar um
discernimento mais cuidadoso.

A presenca de um transtorno de personalidade embota a liber-
dade na hora de tomar uma decisdo de entrega e pde em risco a
vivéncia do carisma pelo que se cré chamado e o cumprimento
da missdo apostoélica que isso traz consigo. Novamente, em caso
de duvida é oportuno realizar uma avaliac@o psicologica.

Se ha uma suspeita, é prudente ir mais devagar, mesmo que
o candidato mostre um sincero desejo de se entregar e um com-
preensivel entusiasmo em seguir esse caminho. E melhor que,
enquanto cresce em sua vida de piedade e conhece o carisma
que quer seguir, va sanando os tragos patologicos, certifique-
-se da retiddo de sua motivacao, estabele¢a um relacionamento
normal com Deus e com os demais e alcance uma seguranca
razoavel de que o estilo de vida que esta escolhendo permitira
que avance de modo sadio e feliz na entrega a Deus e a seus
irmaos, os homens. O contrario pode ser arriscado e levar o
interessado a infelicidade e a insatisfacdo vital. Ao associar
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esse estado com sua entrega, pode se ver tentado a abandonar
sua vocagao e até a vida crista, fazendo-as responsaveis por
sua infelicidade.

3. Classificagdo de transtornos de personalidade

O manual de classificacdo de enfermidades mentais da Asso-
ciacdo Americana de Psiquiatria distingue dez transtornos de
personalidade,*® agrupados em trés grupos que apresentare-
mos a seguir (Tabela 22). Depois de cada grupo, apresentarei
algumas ideias especificas para o trabalho de formacgido que
se somam as orientacdes gerais que vimos anteriormente. O
DSM-5 acrescenta, além disso, a mudanca de personalidade
devida a outra condi¢do médica com repercussdes na fungao
cerebral (tumores, traumatismos, epilepsia, infec¢des, proble-
mas vasculares ou enddcrinos, etc.) e outros dois transtornos
mais amplos dentre os quais se incluem aqueles que apresen-
tam quadros mistos ou que nao cumprem todos os critérios
de diagnostico.

Uma tltima adverténcia antes de continuar. Uma vez, ao falar
destes transtornos —néo sao tipos de personalidade, mas perso-
nalidades patologicas — alguém se aproximou de mim comen-
tando: “Creio que tenho todos”. Normalmente respondo que néo
se preocupe demais, porque, se tem tracos de cada um dos gru-
pos, dificilmente tem um transtorno. Como ja vimos, o enfermo
se caracteriza por ter apenas alguns tracos e manifesta-los em
uma grande variedade de situagdes. Ha problema se alguém se
identifica com um s6 tipo de personalidade.

249 AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, Diagnostic and Statistical Manual
of Mental Disorders (DSM-5), American Psychiatric Association, Arlington
(VA) 2013°, pp. 645-684.
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»  Grupo A:
Paranoide
Esquizoide
Esquizotipica

»  Grupo B:
Antissocial
Borderline ou limitrofe
Histrionica
Narcisista

«  Grupo C:
Evitativa
Dependente
Obsessivo-compulsiva

« Mudanca da personalidade devido a outra condicdo médica.
«  Outro transtorno da personalidade especificado.
« Transtorno da personalidade nao especificado.

Tabela 22. Classificacdo DSM-5 dos transtornos de personalidade.

Grupo A: os excéntricos

Tém um importante paralelismo com os quadros psicoti-
cos que mencionamos no inicio do capitulo anterior e provavel-
mente sdo os que tém uma maior carga genética. Se dividem em
trés categorias.

O transtorno da personalidade paranoide se caracteriza pela
desconfianca. O nome faz referéncia ao delirio, ou paranoia, que
ja falamos. Sem chegar a essas crencas falsas e incorrigiveis, o
paranoide tem uma suspeita que o leva — sem uma base objetiva
suficiente — a ver segundas intenc¢des nos demais. Percebe como
ataque, o que é um comentario inofensivo, acredita que querem
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aproveitar-se dele ou prejudica-lo, que nao sio leais, que o con-
juge flerta com outras pessoas, etc. Tende a ser muito rancoroso.

O transtorno da personalidade esquizoide se pode caracterizar
pela pouca reatividade emocional. Toma o seu nome de outra enfer-
midade psicotica, a esquizofrenia, porque — sem ter os sintomas
mais graves e evidentes desta enfermidade (o delirio e a alucina-
¢do) — o esquizoide compartilha com ela o achatamento afetivo
e o distanciamento dos relacionamentos sociais. Ao contrario
dos transtornos do grupo C, o esquizoide néo se retrai por medo
ao fracasso ou a rejeicdo (ndo é simplesmente timido), mas néo
sente a necessidade de se relacionar, acha melhor estar sozinho.

O transtorno da personalidade esquizotipico é o mais proximo
de um quadro psicético, porque acrescenta as caracteristicas dos
dois quadros anteriores a excentricidade de interesses e comporta-
mentos: pensamento magico, telepatia, supersticdes, esoterismo,
linguagem extravagante, etc. No ambito religioso pode ter um
interesse excessivo pelo extraordinario: aparicoes, possessdes
diabolicas, estigmas, revelacdes, etc.

O acompanhamento formativo destas pessoas é sumamente
complicado, porque nio percebem a estranheza de seu compor-
tamento, nem de suas crengas, e ndo sentem necessidade de se
relacionarem com outras pessoas. Por isso, os resultados costu-
mam ser limitados. Como orientacao basica, é preciso ajuda-los a
se colocarem diante da realidade no que tange aos acontecimen-
tos e as pessoas. Neste sentido, é possivel assinalar que mesmo
que ndo sintam a necessidade de conviver com outros, os outros
precisam dele, e por isso vale a pena vencer o carater — tal como
deve fazer o colérico, o invasivo, etc. — para se darem aos demais.

Atendéncia ao isolamento e o déficit de habilidades sociais os
tornam pouco aptos para uma vida de entrega a Deus no sacer-
doécio ou no celibato apostolico. Apresenta-se, no entanto, uma
davida: rednem condicdes para uma vida de entrega a Deus na
soliddo do claustro? A primeira vista parece ser um estilo de vida
muito acorde com suas aptiddes, porém, apos uma reflexdo pau-
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sada, emergem sérias dividas. Em primeiro lugar, é preciso avaliar
seu relacionamento com Deus, que pode ter todas as limitagdes
que vimos no relacionamento com outras pessoas. Uma vida de
entrega a Deus, como ja dissemos, ndo é sindnimo de vida soli-
taria, mas de unido intima com ele, que pode ser dificil para uma
pessoa com dificuldade para ter intimidades.

Merece especial atencdo a peculiar visdo que o esquizotipico
pode ter de alguns aspectos da vida cristi. A primeira vista, pode
ser confundir com um sadio interesse pelo desenvolvimento espi-
ritual, um alto grau de unido com Deus e até com fendmenos mis-
ticos extraordinarios.”’ Isso exige um adequado discernimento por
parte de pessoas com prudéncia e experiéncia. A este respeito, con-
vém recordar que os grandes misticos — Sdo Francisco de Assis,
Santa Teresa de Jesus, Sao Jodo da Cruz, o Padre Pio — eram pes-
soas que viveram com grande discri¢do seus fendmenos misticos
extraordinarios, cujo trato no dia-a-dia era normal e, sobretudo, se
submeteram sempre aos seus superiores e se deixaram guiar por
seus diretores espirituais. Souberam, além disso, combinar suas
experiéncias elevadas com uma vida simples de trabalho ordina-
rio (“Deus também anda entre as panelas”, dizia a santa de Avila),
de servico aos demais e com longos periodos de noite escura.

Grupo B: os extrovertidos ou egocéntricos

Fazendo um paralelismo com a diferenca entre transtornos
neuroticos e psicoticos, os transtornos do grupo A sdo qualitati-
vamente anormais, enquanto que nos grupos B e C ha uma alte-
racdo quantitativa, um excesso de tracos que em maior ou menor

250 Para a dificil questdo do discernimento dos fendmenos extraordinarios,
cf. J.B. TorReLLO, Psicologia y vida espiritual, Rialp, Madrid 2008, pp. 229-250;
M. BELDA, Ars artium. Storia, teologia e pratica della direzione spirituale, Edusc,
Roma 2020, pp. 193-205.

399



FraNcisco INsa

medida todos nos temos. A primeira vista, estes individuos costu-
mam passar uma sensacio de normalidade e parecem ser muito
agradaveis de conviver, contudo, com o passar do tempo nota-
-se que apresentam importantes deficiéncias no seu modo de ser.

O transtorno da personalidade antissocial pode-se conceituar
como exploragao do outro. Trata-se de um desprezo pelas pes-
soas e normas que leva a utilizar aos demais (manipulando-os,
enganando-os, fazendo-lhes promessas que descumpre sistema-
ticamente) e transgredir as regras sem experimentar sentimen-
tos de culpa ou remorso. Em alguns casos, machucam pessoas
ou animais sem buscar outro beneficio que o simples prazer que
experimentam. Ao serem confrontados com esses atos, tendem
a racionalizar o comportamento abusivo e projetar a culpa nos
demais. Quando sdo contraditos, podem se mostrar irritaveis e
agressivos. Nao sabem estabelecer auténticas relagdes de intimi-
dade e tém uma grande falta de empatia em relagao as necessida-
des e sofrimentos dos outros, salvo quando simulam para obter
a conflanca, controlar ou manipular. Trata-se de um padrao fre-
quente em delinquentes, mas pode se dar também em “executi-
vos sem escrupulos” que procuram seu proprio beneficio ou da
sua empresa sem deixar de utilizar ou prejudicar outras pessoas.

O transtorno de personalidade limitrofe ou borderline é prova-
velmente o mais grave e de pior prognoéstico.””’ Caracteriza-se
por uma extrema instabilidade interior (emoc¢des intensas e flu-
tuantes, ambivaléncia afetiva, sensacéo de vazio, estado de &nimo
deprimido, impulsividade), como nos relacionamentos, que ten-
dem a ser intensos e frageis. No fundo ha uma imagem de si muito
desestruturada, medo de ser abandonado e dificuldade para se
dar confiadamente aos demais. E frequente a presenca de ideias

251 Para compreender e ajudar as pessoas com este transtorno pode servir o
livro P.T. MasoN, R. KREGER, Stop Walking on Eggshells. Taking Your Life Back
When Someone You Care About Has Borderline Personality Disorder, New Har-
binger Publications, Oakland (CA) 2020.
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suicidas e autolesao que servem para descarregar a tensao. Nos
casos mais graves podem apresentar episodios psicoticos.

Podemos sintetizar o transtorno da personalidade histrionica
como seducdo. Trata-se de uma tendéncia a ser o centro das aten-
¢Oes: quando passa desapercebida, a pessoa se sente incomodada
e procura se colocar no primeiro plano. E muito dependente da
estima e do carinho alheio. Para isso, serve-se de comentarios
ou condutas infantis ou teatrais, roupas provocativas, compor-
tamentos sensuais, etc. Sua emotividade é superficial e instavel e
seu carater é muito sugestionavel, de modo que os eventos exter-
nos a afetam exageradamente.

Por dltimo, o transtorno da personalidade narcisista se carac-
teriza pela grandiosidade. Seu portador tem um sentido exage-
rado de sua propria importancia e capacidade. Procura ter, como
algo natural e devido, uma coorte de seguidores que o admirem,
mas os trata com pouca empatia, ja que se vé habilitado a des-
preza-los, mostrando-se arrogante, altivo e prepotente. Tende
a explorar e a humilhar os demais, mas, ao contrario do antis-
social, ndo o faz pelo prazer de vé-los sofrer ou de obter van-
tagens materiais, e sim porque o contraste com a humilhagao
do outro o faz brilhar mais. Presume que tudo lhe é devido, que
apenas merecem se relacionar com ele pessoas especiais ou de
status elevado, e que esta destinado a triunfar. Mostra-se inve-
joso dos sucessos alheios. No fundo, falta autonomia afetiva: é
um dependente da aceitagdo e do reconhecimento dos demais,
porque sua aparente grandiosidade esconde um nucleo muito
fragil. Por isso, quando se vé sd, rejeitado ou fracassado, sofre
o que os psicanalistas chamam de ferida narcisica, que o leva a
ira ou a cair na depressao.

Um formador tarimbado nao tarda em se dar conta de que
estas quatro categorias de pessoas tendem a utilizar e manipu-
lar os demais para compensar de forma patologica suas necessi-
dades psicologicas. No entanto, deve-se recordar que fazem de
modo ndo consciente ou a0 menos sem plena consciéncia: o pro-
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blema néo ¢ de egoismo e sim de egocentrismo; ndo de virtudes,
mas de personalidade. Obviamente, ambos os conceitos se cru-
zam e se potencializam mutuamente em sentido positivo e nega-
tivo, porém ¢é preciso que sejam adequadamente diferenciados.

Um primeiro modo de ajuda-los é fazé-los verem as consequén-
cias que suas a¢des tém para os demais, o dano que estio provo-
cando nos outros ou o esfor¢o a que sdo submetidos para cumprirem
suas exigéncias. Pode-se apontar, por exemplo, que sua atitude
esta demandando dos outros um grande esfor¢o ao qual ndo estao
obrigados (e, por isso, ndo devem se sentir feridos, se nio ficam
satisfeitos) e sobretudo que falta reciprocidade no relacionamento
que tenta estabelecer: esta dando — se é que esta dando — muito
menos do que recebe. Isso tem de ser feito de modo progressivo
e delicado, pois caso se tire bruscamente o apoio externo, a débil
estrutura de sua personalidade pode desmoronar.

Costuma ser util tentar estabelecer uma relagéo entre o com-
portamento e o tipo de educagio que receberam: caréncias afeti-
vas, mae superprotetora (frequente nos narcisistas), regras rigidas
ou ausentes (caracteristica presente nos antissociais), familia
desestruturada, eventos traumaéticos, etc. Nao se trata do forma-
dor seja um “psicanalista”, o que seria uma desordem de conse-
quéncias nefastas. Trata-se, antes, de conhecer a pessoa em sua
integridade, no contexto de sua biografia, de modo que — este é o
ponto fundamental — o proprio individuo aprenda a compreen-
der a si mesmo e a interpretar o que esta de fato procurando no
relacionamento com os outros: apoio, reconhecimento, afeto,
etc., e ajuste sua conduta para encontrar isso de forma madura,
sem prejudicar os outros nem a si mesmo.

Tudo que dissemos ao longo deste livro sobre a maturidade
do carater e dos afetos, assim como as rela¢des paritarias (espe-
cialmente a amizade entre pessoas da mesma idade), ganha uma
especial importancia nestas pessoas. A medida que aprendam a
estabelecer vinculos sadios, respeitando a alteridade e suportando
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a frustracdo, acabardo desenvolvendo uma personalidade mais
solida e estavel e ganharao confianca em si mesmos.

Merecem um comentario especial as personalidades narcisista
e antissocial. Costumam exibir uma grande capacidade de lide-
ranca e proatividade que parecem ideais para tarefas de direcdo
e governo em iniciativas apostolicas e em institui¢des. Mas é um
erro crasso. Essa nomeagao pode ser percebida como um reco-
nhecimento do seu valor pessoal, potencializando os seus tragos
mais desadaptativos. Inicialmente, mostram-se muito carisma-
ticos e atrativos, mas com tempo acaba se tornando evidente a
falta de empatia e de respeito as necessidades dos demais. Con-
fundem a adesdo a sua pessoa com a fidelidade ao carisma ou
a instituicdo — “O Estado sou eu” —, de modo que o questiona-
mento de uma decisdo é visto como uma ofensa pessoal ou uma
falta de obediéncia ou de entrega. Como tém pouca capacidade
de autocritica e introspeccao, é dificil que eles reconhecam sua
responsabilidade e consertem o que for necessario neles mesmos.

As pessoas normais acabam se afastando deles e até da insti-
tuicdo, ou elas os enfrentam, dando lugar a resisténcias, dispu-
tas, crispagao, triangulagdes, intervencdes de outros dirigentes,
etc. No é infrequente que tenham também dificuldade para obe-
decer, de modo que acabam sendo uma fonte de conflitos tanto
com seus superiores como com seus subordinados. Somente as
pessoas frageis que tém deficiéncias de sinal trocado, especial-
mente os dependentes, que veremos logo a seguir, os seguem sem
critica-los. Por ltimo, a falta de escrapulos torna-os candidatos
ao abuso de poder e de consciéncia, que o Papa Francisco colo-
cou acertadamente na base dos abusos sexuais que lamentamos
nos ultimos decénios.”*

252 Cf. Francisco, Carta do ao Povo de Deus no Chile, 31 de maio de 2018;
IDEM, Discurso ao final da Concelebragdo Eucaristica por ocasido do encontro “A
Protegdo dos menores na Igreja”, 24 de fevereiro de 2019.
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Uma vida interior solida os ajudara a aprofundar no valor do
servico desinteressado sem buscar nada em troca, nem fazer cal-
culos de custo-beneficio.

Grupo C: os introvertidos ou ansiosos

Este grupo se assemelha ao anterior no carater quantitativo
dos defeitos de sua personalidade, porém seus tragos definitivos
se encontram no extremo oposto: em lugar de atuar para com-
pensar suas caréncias, tendem a passividade.

O transtorno da personalidade evitativa se caracteriza pelo
retraimento ante o contato interpessoal. Vimos este traco na per-
sonalidade esquizoide, mas nao ¢ dificil diferenciar os dois qua-
dros. O dependente ndo mostra autonomia, frieza excessiva ou
insensibilidade nos relacionamentos: percebe que precisa delas.
No entanto, sente um medo insuperavel de ser rejeitado porque
se sente inadequado, inferior aos demais e com pouca habilidade
social. E muito sensivel a critica, a vergonha, a piada que fere, ao
ridiculo e ao abandono. Por isso, fica inibido nas situacdes sociais,
a menos que tenha a seguranca de que sera aceito. Reluta em
assumir desafios e riscos por medo de fracassar.

O transtorno da personalidade dependente se caracteriza pela
submissao. Tem uma grande inseguranca que o leva a evitar tomar
decisoes, deixando a responsabilidade (inclusive em assuntos pes-
soais importantes) nas méos de outras pessoas ou procura per-
sistentemente que o confirmem em suas resolucdes. Seu grande
medo é o de ser abandonado e experimenta uma exagerada neces-
sidade de ser cuidado, protegido e apoiado. Para conseguir, esta
disposto a renunciar a sua propria dignidade: mostra-se submisso,
faz coisas que lhe desagradam, deixa-se explorar, nao expressa
desacordo e faz todo tipo de rentncias. Quando é deixado so,
sente-se incomodado ou desamparado, pois se sente incapaz de
cuidar de si mesmo.
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O transtorno da personalidade obsessivo-compulsiva (anterior-
mente chamado de anancastico) pode-se resumir como controle
sobre 0 mundo material e sobre os demais. Tendem a controlar o
externo para ndo se verem superados por sua propria inseguranca.
Sao pessoas ordenadas e perfeccionistas, preocupadas com os deta-
lhes, asnormas, as listas, a ordem, a organizacéo e os horarios. Mos-
tram-se rigidos, pertinazes e obstinados, a ponto de perderem de
vista o objeto principal da atividade e por em risco sua consecu-
¢do. Custa-lhes muito delegar e procuram que os demais facam as
coisas do seu jeito. Tendem a se dedicarem excessivamente ao tra-
balho e a produtividade, em detrimento das atividades de d6cio e do
relacionamento com os amigos e a familia. No campo moral, mos-
tram-se escrupulosos e inflexiveis, sendo muito exigentes consigo
mesmos e com os demais. Seu afa por garantir eventuais necessi-
dadesleva-os a serem avaros e a nao se desfazerem de objetos dete-
riorados ou inuteis, mesmo que ndo tenham um valor sentimental.

As pessoas que sofrem estes trés transtornos costumam apre-
sentar uma maior consciéncia da enfermidade do que as dos gru-
pos anteriores, isto é, sdo conscientes de que sua personalidade é
desadaptativa. Por este motivo e pela frequéncia com que se encon-
tram pessoas com estes problemas no trabalho de formacao crista
e de discernimento vocacional, nas paginas seguintes tratarei delas
detidamente. Farei, ndo seguindo estritamente as classificagdes psi-
copatologicas, mas em uma perspectiva mais ampla, aplicavel em
pessoas com tracos acentuados, mas que nao chegam a sofrer um
transtorno de personalidade propriamente dito. Por este motivo,
emvez de tratar de todos quadros que acabamos de descrever, farei
apenas uma referéncia mais genérica a personalidade evitativa-de-
pendente e a personalidade obsessivo-perfeccionista.?”*

253 Retomarei muitas das ideias ja expostas em F.J. INsa GOMEz, Dependén-
cia afetiva e perfeccionismo: uma proposta a partir da teoria do apego, em IDEM
(coord.), Amar e ensinar a amar: A formacao da afetividade nos candidatos ao
sacerdocio, Cultor de Livros, Sdo Paulo 2019, pp. 108-122.
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3. A personalidade evitativa-dependente

Servindo-nos da teoria do apego que estudamos ao inicio do
ciclo vital, podemos identificar a origem destas personalidades
em uma relacio demasiadamente proéxima com a figura materna,
que dificulta para a crianca a aquisicdo da autoestima, da autono-
mia e da seguranca necessarias para explorar e interagir com o
mundo por si s6.”* Com o passar dos anos, o jovem sai do ambito
familiar, vai para o colégio e comeca a se relacionar com seus
pares, encontrando grande dificuldade para estabelecer contato
com eles. Até gostaria de se aproximar, mas sente dois medos que
lutam entre si: o de sofrer rejeicao e o de ficar soé.

Se vence o medo a ser excluido, evitard os relacionamen-
tos e vivera na soliddo do evitativo. Se, pelo contrario, vence o
medo a ser abandonado, procurara estabelecer um vinculo com
alguém que lhe dé seguranca, uma figura de apego substitutiva
que ocupe o lugar da figura materna. Assim se estabelecem rela-
cdes de dependéncia que, em casos extremos, podem incluir uma
dupla exploracdo. Por um lado, o dependente esta disposto a fazer
qualquer coisa, desde que o aceitem, o que é caldo de cultura para
ser usado ou abusado sem se atrever a dizer ndo ou a cortar esse
relacionamento por medo de ficar s6. Por outro lado, busca con-
trolar o outro, absorvendo seu tempo e seu afeto, que quer reter
completamente para si (¢ muito ciumento) exigindo uma dispo-
nibilidade total. A autonomia do outro é vista como uma ofensa
pessoal. As vezes, tenta controla-lo através do servico, o que em
italiano se denomina com uma expressao grafica de sindrome
della crocerossina (sindrome da voluntaria da Cruz Vermelha),
que se pode definir como a tendéncia de prestar ajuda, mesmo
invasivamente, com a finalidade de receber afeto.

254 Para aprofundar em nestes tipos de personalidade, cf. L. BALUGAN],
La personalita dipendente, “Tredimensioni” 10 (2013) 133-146; F. SARRAIS, El
miedo, EUNSA, Pamplona 2014.
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Um individuo com estas caracteristicas pode acumular raiva
e rancor pela figura de referéncia, mas nao é capaz de manifes-
ta-los abertamente pela dificuldade de dar vazédo a suas emogdes
e por temor a que o abandonem. Por isso, adota uma postura
passivo-agressiva: mostra seu ressentimento mediante a resis-
téncia, a obstrucéao, a reprimenda, os esquecimentos ou uma
cara feia acompanhada de um pouco convincente “Esta tudo
bem comigo”.

O jovem evitativo ou dependente pode achar mais comodo o
convivio com adultos que com pessoas de sua idade, ja que aque-
les lhe dao seguranca, aceitam-no (entre seus iguais precisa con-
quistar isso) e respeitam-no (o que, infelizmente, nem sempre
ocorre entre as criancas). Por causa disso, os mais velhos podem
ter a falsa sensacédo de que se trata de um jovem muito maduro.

Pode encontrar também essa seguranca que lhe falta em um
grupo religioso: a paréquia, um movimento, um clube. Ali se
percebe querido, acolhido, respeitado. A busca deste tipo de vin-
culos é ainda maior quando nao s6 tem dificuldade no relaciona-
mento com 0s seus iguais, mas também n3o se sente bem em sua
propria casa, devido a ter pais frios, ausentes ou pouco afetuo-
s0s, ou, ainda, porque vem de um lar desestruturado. O contraste
com o ambiente de alegria, servico e preocupacio pelos demais
que encontra nesses diversos grupos religiosos pode leva-lo a
pensar que este é o caminho onde encontrara a felicidade e, por
isso, aquele que Deus o chama a seguir. Isto é confundir a voca-
¢do com a satisfacdo das necessidades afetivas.

Sem duvida, um dos sinais de que Deus pode se servir para
fazer alguém ver que Ele o chama por determinado caminho é que
se sinta humanamente a vontade nesse ambiente. Mas € preciso
purificar e amadurecer este motivo. Deus chama a servi-Lo, a ter
um relacionamento pessoal com Ele. O vinculo, o apego seguro
que é preciso estabelecer, deve ser em com Deus primeiro lugar
e ndo com os formadores ou com o grupo. Ao seguir essa voca-
cdo, a pessoa pode querer permanecer na seguranca da institui-
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cao em vez de se lancar ao apostolado, gerando uma tensao entre
a identidade vocacional e a missao que essa chamada implica.

Do ponto de vista humano, o trabalho dos formadores con-
siste, em primeiro lugar, em ajudar estas pessoas a melhorarem
seu relacionamento consigo proprios e com os outros. A ordem
¢ importante: primeiro consigo proprios. Este é o motivo por
que comeg¢amos esta parte voltando a falar do apego. O objetivo
fundamental é que supere a inseguranca e o baixo conceito de
si proprio, para alcancar a liberdade que lhe permitira decidir o
que fazer com a sua vida.

Ajuda muito que o tom dos dialogos seja sempre positivo,
valorizando a pessoa e animando-a a assumir riscos, sem dele-
ga-los nos demais. Um individuo com personalidade evitativa ou
dependente encontra um grande estimulo ao receber de pessoas
com autoridade felicitacdes pelos objetivos alcancados. Mas é
preciso também valorizar os esfor¢os aparentemente desperdi-
cados, quando nao obteve éxito: pelo menos tentou. Nao se deve
exagerar nessas felicitacdes, pois podem fomentar a dependén-
cia do jovem ou a sua inseguranga, quando nao encontra reco-
nhecimento. O objetivo é que va ganhando autonomia e que seja
ele mesmo quem se valorize e se congratule com os grandes ou
pequenos éxitos.

E preciso ter um delicado equilibrio para néo cair em sua
armadilha de dependéncia, porque provavelmente a procurara
com as figuras de autoridade. E preciso nio perder de vista que,
para um formador, pode ser agradavel saber que alguém depende
dele — que se tornou uma base segura para o rapaz — e, por isso,
pode involuntariamente fomentar um relacionamento que néo
¢ sadio para nenhum dos dois.

Isto ndo significa abandonar o sujeito quando ainda néo esta
preparado para ser autdnomo. Significa ir pouco a pouco, por
exemplo, diminuindo a frequéncia dos encontros em relagio
ao que pede, ndo respondendo sempre que liga, etc. Cabe expli-
car que se resiste a ser sua base segura nio é porque o rejeita, ao
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contrario, é porque tem confianga em suas capacidades, mesmo
que ele proprio nao seja capaz de aprecia-las no momento atual.

Deve-se corrigir com delicadeza e firmeza as manifestacdes
improprias de afeto, seja por excesso ou por defeito: relagdes
exclusivas e absorventes; faltas de compreensao; episddios exces-
sivamente emocionais; pouca empatia; ndo ter em conta os gostos,
interesses ou modos de ser diferentes; exclusio de determinadas
pessoas do seu relacionamento; falta de interesse pelos outros e
tendéncia ao isolamento; queixa, critica, inveja, sarcasmo, zelo
amargo, etc.

As conversas sdo uma grande ajuda para que va conhecendo
a si proprio, enxergando e valorizando seus talentos, enquanto
identifica também suas caréncias afetivas, as causas dos seus
medos e ansiedades, etc. Este conhecimento permite que supere
sua dificuldade para expressar as proprias emogdes, verbalizando
suas necessidades, temores e estados de animo, incluindo as emo-
cOes negativas de insatisfacio e ressentimento. Desta forma, ele
pode se tornar resistente a eventuais tentativas de manipulacao
por parte de terceiros e, além disso, fazé-lo de forma assertiva, isto
é,fazendo valer seus direitos sem faltar a caridade ou ao respeito.

No que diz respeito ao relacionamento com seus iguais, é
necessario potencializar suas habilidades sociais: incentiva-lo a
superar sua inseguranca, relacionando-se com todos (especial-
mente seus coetaneos), sem se fechar no circulo restrito em que
se sente seguro, nem se limitar a relacionamentos com pessoas
muito mais velhas ou mais novas que ele, com as quais se sente
seguro. Os relacionamentos e amizades que precisa estabelecer,
manter e promover sio, repito, com seus pares. Por exemplo,
no ambito paroquial, ndo ¢ util confiar-lhe tarefas com criancas
pequenas — catequese de primeira comunhao — e sim com pes-
soas da sua idade: preparacdo para a confirmacao, cursos pré-
-matrimoniais, etc.

Pode-se incentiva-lo a refletir sobre o que espera de seus rela-
cionamentos: deve buscar o bem do outro, ndo o seu proprio, em
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forma de afeto ou reconhecimento. Neste sentido, é interessante
saber que as chamadas personalidades depressivas, nas quais com
frequéncia encontramos muitos dos tragos descritos, tendem a se
concentrar em atividades de ajuda aos demais — como o volun-
tariado, o ensino ou as profissdes da saude — como um modo
de compensar sua baixa autoestima e de preencher sua necessi-
dade de afeto.?® Por isso, nao estranha encontrar um individuo
com estas caracteristicas em diversas formas de entrega a Deus.

Finalmente, é preciso prestar atengdo aos relacionamentos
anormais, isto é, proximos demais, exclusivos ou com uma inti-
midade impropria. Sdo aqueles em que se observa uma depen-
déncia afetiva e que acabam por destruir a pessoa, porque nao
respeitam a alteridade. Especialmente perigosa é a combinacio
formada por uma pessoa com tragos marcantes de personalidade
dependente e outra com tragos narcisistas ou antissociais — sdo
psicologicamente complementares —, que da lugar a dupla explo-
racio que se mencionou anteriormente. E um claro exemplo do
que coloquialmente se chama de relagdo téxica.

4. A personalidade obsessivo-perfeccionista

Chegamos ao segundo tipo de personalidade: a obsessivo-per-
feccionista.” Trata-se de um individuo que procura seguranca e

255 Cf. M. FIERRO, J. J. ORTEGON, Trastorno de personalidad depressivo: el sin-
sentido de la vida, “Revista Colombiana de Psiquiatria” 34 (2005) 581-594.

256 Sobre os aspectos etiologicos e uma proposta de estratégias de mudanga,
cf. C. Ciott1, La personalitd ossessivo-compulsiva, “Tredimensioni” 5 (2008)
75-87; M.M. ANTONY, R.P. SWINSON, When Perfect Isn’t Good Enough. Strate-
gies for Coping with Perfectionism, New Harbinger Publications, Oakland (CA)
2009; A.E. MALLINGER, J. DE WYZE, Too Perfect: When Being in Control Gets Out
of Control, The Random House Publishing Group, New York 2011% J. SCHLAT-
TER NAVARRO, Ser feliz sem ser perfeito, Cultor de Livros, Sdo Paulo 2019; M.
ALvarez ROMERO, D. GARCIA-VICHAMISAR, El sindrome del perfeccionista: el
anancastico, Almuzara, Cordoba 2017*.
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apego nao nas pessoas, mas nos seus proprios feitos, eliminando
toda a incerteza.

Frequentemente, ha um substrato positivo muito claro: uma
pessoa com esse perfil mostra um elevado sentido do dever, é
ordenada, cumpridora e fiavel. Portanto, é ideal para que lhe
confiem tarefas de responsabilidade, porque inspira confianca
de que as realizara bem.

No entanto, quando observada mais de perto, salta a vista
um componente obsessivo muito marcante, que condiciona seu
modo de trabalhar e de se relacionar com os outros. Falar das cau-
sas destes tracos obsessivos ¢é algo que pode ir muito longe, por
isso, vamos nos limitar simplesmente a apontar que na sua ori-
gem confluem fatores educacionais (normalmente um pai rigido
e muito exigente) e biologicos.

Na base da personalidade obsessiva existe, tal como na
evitativa e na dependente, um substrato de inseguranca: o
sujeito nao tolera a incerteza, tem medo de fracassar e, por
este motivo, procura deixar tudo garantido e previne qual-
quer erro. Isto o torna extremadamente rigido: deve seguir as
normas e protocolos estritamente, procurando prevenir qual-
quer eventualidade.

Nao tolera os imprevistos ou as mudangas de planos, fica
angustiado com as listas de pendéncias (possui uma exagerada
sensacao aprazivel cada vez que consegue fazer um tique em
sua lista de tarefas ao terminar um trabalho), exige-se mais do
que pedem as circunstancias e é incapaz de deixar coisas por
fazer. Uma de suas caracteristicas é a distor¢do cognitiva “se
nao tenho a certeza de que acabarei a tarefa com perfeicao, é
melhor nem comecar”.

Ao encarar os problemas, tende ao ativismo: quer resolver
tudo trabalhando mais. Mas como é pouco flexivel, normalmente
insiste nos mesmos procedimentos, mesmo que tenham se demos-
trado pouco eficientes e esta pouco aberto a solucdes alternati-
vas (seja pensar nelas ou aceitar as dos outros). E pouco criativo,
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e tem um reduzido lateral thinking.?’ E muito caracteristica sua
dificuldade para ter uma visdo ampla, global: com frequéncia é
muito cuidadoso nos detalhes, mas se perde neles e descuida o
resultado do conjunto: a arvore néo lhe permite ver o bosque.

Tem-se entdo um frequente paradoxo: mesmo que habitual-
mente seja muito eficaz para levar adiante diversas tarefas, pode
ser dificil trabalhar com ele, precisamente por causa da sua rigi-
dez. Exige que as coisas sejam feitas sempre do seu jeito, que tudo
seja terminado sem exceg¢des até nos ultimos detalhes. Concen-
tra-se em minucias e é pouco compreensivo com a forma de ser
e os sentimentos dos demais. No fim acaba irritado fazendo sozi-
nho tudo: acha que os demais trabalham menos ou pior do que
ele e com menos sentido de responsabilidade. E um candidato
ao esgotamento e a entrar na sindrome do burnout. As mulhe-
res sio, além disso, mais suscetiveis de sofrer anorexia nervosa.

Do ponto de vista afetivo, costuma ter pouca capacidade para
descobrir e falar das emocgdes, o que o torna muito exigente e
pouco compreensivo com as necessidades subjetivas proprias e
alheias. Por exemplo, pode ser dificil entender que ele ou os outros
estdo cansados e precisam de uma pausa e nao consegue desfru-
tar dos momentos de repouso sem se inquietar com a urgéncia
de recomecar o trabalho.

E também muito caracteristico um continuo estado de ansie-
dade: por ndo dar conta, por ndo cumprir os objetivos, por nao
cumprir as expectativas que foram postas nele... Estes motivos
podem estar mais ou menos justificados na realidade atual ou em
experiéncias passadas, mas é caracteristica a desproporgao entre
o estado de tensdo interior e as causas que o fazem perdurar.

257 Cf.E. pE BonNo, Lateral Thinking. Creativity Step by Step, Harper Peren-
nial, New York (NY) 2015; IDEM, Six thinking hats. The power of focused thin-
king. Six proven ways to effectively focus your criative thinking, International
Centre for Creative Thinking, Mamaroneck (NY) 1985.
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Do ponto de vista ascético, pode faltar abandono e confianga
em Deus: procura, de preferéncia, ter tudo garantido, cumprir
(um horéario, um programa, determinadas praticas de piedade) e
pode faltar também reflexdo (e, consequentemente, adesao inte-
rior) para viver a obediéncia, para se perguntar o porqué daquilo
que vive. Falta uma auténtica liberdade de espirito. Como conse-
quéncia, o perfeccionista é candidato a desmoronar quando vé
as suas limitacoes, as suas fraquezas e, sobretudo, as suas que-
das: “Ja ndo poderei ser perfeito”. Uma personalidade com estas
caracteristicas é caldo de cultura para os escriapulos.

Em sintese, o perfeccionista pode esquecer que o motor de
suas acoes deve ser o amor a Deus e o amor aos outros e nao a
consecucdo de um resultado mediante o esfor¢o proprio. Pode
ser util recordar as palavras do Senhor: “Pagais o dizimo da hor-
tela, da arruda e de diversas ervas e desprezais a justica e o amor
de Deus. No entanto, era necessario praticar essas coisas, sem,
contudo, deixar de fazer aquelas outras coisas” (Lc 11,42).

Como o nucleo da personalidade obsessivo-perfeccionista é a
inseguranca, a ajuda que podem prestar os formadores consiste,
antes de mais nada, em facilitar o desenvolvimento da confianca
em si mesmo, animando a conviver com a incerteza, de néo ter
tudo calculado nos minimos detalhes: o roteiro de uma apresen-
tacdo preparado praticamento para ser lido, repassar o exame
até o ultimo detalhe, dar uma explicagdo que abarque todos os
pormenores para evitar que nao a entendam, etc. Trata-se, em
suma, de ajuda-lo a se desapegar da confianca em suas proprias
segurancas, para estabelecer um apego seguroem realidades mais
maduras e elevadas.

Deve-se ter claro que um formador (ou um diretor espiri-
tual) rigido ou perfeccionista é a pior coisa que pode acontecer
a uma pessoa com tragos de personalidade obsessivo-perfeccio-
nistas. Um formador com estas caracteristicas pode se contentar
em exigir (e obter) coisas bem feitas externamente — o respeito
pelas normas e objetivos ou o cumprimento de certas praticas
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de piedade — sem atentar para o impacto que tém na interiori-
dade do individuo.

E fundamental que os formadores sejam sempre muito com-
preensivos: as ironias sobre o modo de fazer as coisas nao fardo
sendo potencializar seu medo ao fracasso, afundar ainda mais
sua baixa autoestima e, deste modo, aumentar sua ansiedade.
E preferivel tentar acompanha-lo de forma que pouco a pouco
assuma riscos sem se sentir excessivamente s6. As vezes convém
incentivar a “se jogar sobre uma rede” para que nio se machu-
que ao cair, enquanto que em outras ocasides sera mais oportuno
tirar a rede, para facilitar o aprendizado por tentativa e erro. Em
todo caso, é preciso sempre valorizar as tentativas, mesmo que
os resultados ndo tenham sido positivos.

Convém estar atento para nio sobrecarregar a pessoa de tra-
balho: certamente que é eficaz e confiavel, porém, tem dificul-
dade para dizer nao e pode facilmente se sobrecarregar sem se
dar conta, sem manifestar.

Um campo importante em que se deve insistir ¢ a flexibili-
dade: o perfeccionista tem que aprender que ha muitas manei-
ras de fazer as coisas e muitos caminhos para chegar a mesma
meta, sabendo separar o importante do acessorio. A vida nao é
preto no branco e sim uma multiplicidade de matizes de cinza.
Em relacdo a flexibilidade, ¢ bom que cultive um equilibrado
senso de humor: rir de si, de suas limitacoes e defeitos sem se
sentir humilhado.

O conceito de dever que possui deve ser redimensionado. Isto
nao significa que precisa elimina-lo, mas simplesmente equili-
bra-lo. Com efeito, nao é infrequente que estas pessoas se sintam
confusas quando lhes dizem que o modo como tém encarado seus
esforc¢os até o momento (amitide com éxito em diversos ambitos:
familiar, social, académico e inclusive vocacional) ndo é valido. Esta
conclusdo néo é correta. Trata-se, antes, de ampliar as possibili-
dades de reacéo aos desafios que a vida oferece, para que possam
ser enfrentados, de forma diversa, problemas que sao diferentes.

414



2. OS TRANSTORNOS DE PERSONALIDADE

Esse redimensionamento pode ajudar a ter controle, a conce-
der momentos necessarios para o repouso e para as atividades
ludicas, sem a sensagao de estar perdendo o tempo. Isto ajuda a
ser mais compreensivo com os outros, quando também descan-
sam, mais ainda, permite que se curtam esses momentos, nao
apenas como um intervalo entre um trabalho e outro, mas como
uma possibilidade de desfrutar dos momentos agradaveis que a
vida proporciona e de perder o tempo com os demais, isto é, dar
generosamente o proprio tempo para descansar e divertir juntos.

Desta forma, no relacionamento com os outros, é preciso ante-
por a caridade a eficacia. Por isso o perfeccionista precisa adquirir
e transmitir serenidade e paz: aceitar que é uma pessoa imper-
feita em um mundo imperfeito rodeado de pessoas imperfeitas.

Deixamos para o final o ponto mais importante: o relaciona-
mento que o candidato com personalidade obsessivo-perfeccio-
nista estabelece com Deus, que deve se converter para ele em um
ponto soélido de apego seguro.

Nas conversas com os formadores é possivel rever a imagem
que se tem de Deus. Pode ter se interiorizado uma visdo muito
parcial, talvez relacionada a normas, obrigacdes e cumprimentos
mais que com o amor e a misericordia e esta visao parcial condi-
ciona seu relacionamento com Ele. Convém, portanto, ajudar a
que ndo encare a exigéncia em termos de deveres, acoes e resul-
tados, mas em fazer as coisas por amor a Deus, que esta acima
das obras concretas e seus resultados: “Ama e faz o que queres:
se te calas, cala por amor; se gritas, grita por amor; se corriges,
corrige por amor; se perdoas, perdoa por amor. Exista dentro de
ti a raiz da caridade; de semelhante raiz ndo pode brotar senao
0 bem”.»® Se enfatiza a retiddo de intencéo, o valor sobrenatural
das agoes (diferente da eficacia humana), a prioridade da oragéo,
especialmente aquela da qual nao surgem propdsitos, mas que
facilita o relacionamento pessoal com Jesus Cristo. Por exemplo,

258 SANTO AGOSTINHO, Exposi¢do da Epistola de Sao Joao, VII, 8.
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a meditacdo do Evangelho e a adoracéao silenciosa e contempla-
tiva diante do sacrario.

Frente aos proprios erros (e também ante os erros dos demais)
sera de grande ajuda redescobrir a maravilha de um Deus que
nao nos pede que sejamos impecaveis. O amor a Deus é compa-
tivel com o fato das coisas ndo sairem perfeitamente bem e que,
quando caimos, nos perdoa. As vezes, o problema ¢ que o per-
feccionista nao perdoa a si mesmo.

Enfim, tanto o formador como o interessado precisam ser rea-
listas com seus objetivos. Nao se trata de ter uma personalidade
completamente equilibrada, mas, antes, que o relacionamento
confiante com Deus leve a se aceitar e a tentar ser cada vez mais
paciente consigo mesmo e com os demais.
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